
POLÍTICA RESPONSABILIDAD SOCIAL

En SURSAC, entendemos la Responsabilidad Social (en adelante “RS”) como la responsabilidad
que nos corresponde por el impacto de nuestras actividades en la sociedad. Para cumplir con
esta responsabilidad, SURSAC integra las preocupaciones sociales, medioambientales, éticas,
sobre derechos humanos y de los grupos de interés o stakeholders en su negocio diario y en las
relaciones con ellos.
Es así que, conscientes de nuestro rol, asumimos los siguientes compromisos:

a) Clientes
Situar a los clientes como centro de nuestra actividad, con el objeto de establecer relaciones
duraderas, fundadas en la mutua confianza y aportación de valor.

b) Empleados
Respetar la diversidad y promover la igualdad de oportunidades, así como la no
discriminación por razones de género, edad, discapacidad o cualquier otra circunstancia. 

Promover las prácticas de conciliación de la vida laboral y familiar. 

Implantar prácticas para garantizar la seguridad de la plantilla y velar por la salud de todos
los empleados.

c) Accionistas e inversores
Transparencia, veracidad, inmediatez y homogeneidad en la difusión de la información.

d) Sociedad y medio ambiente
Apoyar al desarrollo de las sociedades donde estamos presentes, así como impulsar
iniciativas propias o colectivas para la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de Naciones Unidas.

Participar en iniciativas y colaborar con reguladores y otras organizaciones para el desarrollo,
promoción y difusión de prácticas responsables. 



e) Proveedores
Definir y aplicar practicas de compras responsables que incluya, entre otros, el proporcionar
información completa y transparente en los procesos de aprovisionamiento, el respeto a los
derechos humanos y laborales en la cadena de suministro y el estímulo de la demanda de
productos y servicios socialmente responsables.

 El personal de SURSAC, sus proveedores y contratistas, quedan sujetos a esta política.
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